
PHISH ALERT BUTTON
Το Phish Alert Button (PAB) σάς επιτρέπει να αναφέρετε ύποπτα email, ώστε ο οργανισμός σας να μπορεί να προστατεύσει τους 
υπαλλήλους του, όπως εσείς! Χρησιμοποιήστε τις παρακάτω πληροφορίες για να μάθετε πότε να χρησιμοποιείτε το PAB, πώς 
να διακρίνετε email αζήτητης ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam) και email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing) και πώς να 
αναφέρετε τα ύποπτα email.

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΙΚΑ...
Μην ξεχνάτε, «Σταματήστε, Κοιτάξτε 

και Σκεφτείτε!» πριν κάνετε κλικ.

Χρησιμοποιήστε το Phish Alert Button (PAB), όταν υποπτεύεστε ότι έχετε λάβει ένα email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing). Το 
PAB χρησιμοποιείται για την αναφορά email που θεωρείτε ότι είναι κακόβουλα.

ΠΟΤΕ; 

Η αναφορά email θα βοηθήσει τόσο εσάς όσο και τον οργανισμό σας να παραμείνετε ασφαλείς. Αναφέροντας ένα email, το 
απειλητικό email αφαιρείται από τα εισερχόμενά σας και ο οργανισμός σας ενημερώνεται για πιθανές ευπάθειες. Μόλις ο 
οργανισμός σας ενημερωθεί για αυτές τις πιθανές ευπάθειες, τότε μπορεί να αμυνθεί καλύτερα απέναντί τους. Είστε σημαντικό 
μέρος της διαδικασίας που διατηρεί τον οργανισμό σας ασφαλή από κυβερνοεγκληματίες.

Γιατί;

Τώρα που γνωρίζετε τη διαφορά ανάμεσα στα email αζήτητης ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam) και τα email ηλεκτρονικού 
«ψαρέματος» (Phishing), εδώ θα μάθετε πώς μπορείτε να αναφέρετε ύποπτα email με το PAB.

1.	 Σε ένα ανοιχτό email, κάντε κλικ στο εικονίδιο PAB.
2.	 Εάν τα εισερχόμενά σας σάς ζητήσουν να επιβεβαιώσετε ότι θα θέλατε να αναφέρετε το email, κάντε κλικ στο Ναι για να 	
	 επιβεβαιώσετε την ενέργειά σας.
3.	 Θα εμφανιστεί ένα μήνυμα για να επιβεβαιώσει ότι αναφέρατε με επιτυχία το email.

ΠΩΣ;

Για να γνωρίζετε ποια email θα πρέπει να αναφέρετε, θα πρέπει να μπορείτε να γνωρίζετε τη διαφορά ανάμεσα στα email αζήτητης 
ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam) και τα email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing). Αποφεύγετε να αναφέρετε email αζήτητης 
ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam), επειδή κάτι τέτοιο μπορεί να εμποδίσει εν καιρώ την ομάδα ΙΤ από το να αναγνωρίζει 
κακόβουλα email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing). 

Χρησιμοποιήστε τον παρακάτω πίνακα για να μάθετε τις διαφορές ανάμεσα σε email αζήτητης ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam) 
και email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing): 

ΠΟΙΑ;

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ «ΨΑΡΕΜΑ» (PHISHING) ΑΖΗΤΗΤΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ (SPAM)

Έχει έννοια επείγοντος («κάντο τώρα!»)

Σας ζητά ευαίσθητες πληροφορίες, όπως ονόματα χρήστη, κωδικοί 
πρόσβασης ή στοιχεία πιστωτικής κάρτας. 

Μπορεί να είναι πιο προσωποποιημένο ή στοχευμένο προς εσάς ή τον 
οργανισμό σας

Αυτόκλητο ή ανεπιθύμητο email «ανεπιθύμητης αλληλογραφίας» (Junk).

Email, όπως προωθημένες αλυσιδωτές επιστολές, κουπόνια, αιτήματα 
δωρεάς και ανεπιθύμητα ενημερωτικά δελτία

Email που αποστέλλονται για τη διαφήμιση προϊόντος

Τα email ηλεκτρονικού «ψαρέματος» (Phishing) αποστέλλονται από 
κυβερνοεγκληματίες για να σας δελεάσουν να κάνετε κλικ σε έναν σύνδεσμο ή 
για να παρέχετε προσωπικά ή ευαίσθητα δεδομένα.

Τα email αζήτητης ηλεκτρονικής επικοινωνίας (Spam) συνήθως αποστέλλονται 
από εταιρείες που προσπαθούν να σας πουλήσουν ένα προϊόν ή μια υπηρεσία.
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